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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO
»Recomandd un prieten si primeste 500 MDL”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL

1.1. Organizatorul Campaniei promotionale ,Recomanda un prieten si primeste 500 MDL”, denumitd in
continuare ,,Campanie”, este O.C.N. Aventus Finance S.R.L., cu sediul juridic in Republica Moldova, mun.
Chisindu str. Lev Tolstoi nr. 27, Tnregistratd in Registrul de Stat al persoanelor juridice al Republicii Moldova
cu IDNO (cod fiscal) 1017600033652, denumita in continuare ,Organizator”.

1.2. Participantii la Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile prezentului
Regulament oficial (denumit in continuare ,,Regulament”).

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

2.1. Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile:
® Codului civil al Republicii Moldova;
e Codului fiscal al Republicii Moldova;
e Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor;

e |legii nr. 195 din 25.07.2024 privind protectia datelor cu caracter personal, care transpune
Regulamentul (UE) 2016/679 — GDPR;

e reglementarilor interne ale Organizatorului.

2.2. Regulamentul este intocmit in limba romana si este disponibil pe paginile web oficiale a Organizatorului:
credit365.md si credit7.md.

SECTIUNEA 3. DURATA S| LOCUL DE DESFASURARE

3.1. Campania se desfdsoard pe teritoriul Republicii Moldova, prin intermediul cabinetului personal al
clientului si al canalelor digitale ale Organizatorului.

3.2. Campania este valahild pina la 31.12.2026, incepand cu data de 01.10.2026 .

SECTIUNEA 4. DEFINITII
Pentru scopul prezentului Regulament, termenii de mai jos au urmatorul inteles:

e Recomandator — client existent al Organizatorului, care indeplineste conditiile de participare si care
recomandd produsele Organizatorului unor terte persoane;

e Client recomandat (Prieten) — persoanid fizicd noud, care nu a mai fost anterior client al
Organizatorului, invitata de Recomandator prin link, cod sau cod QR de recomandare;




¢ Link / cod / cod QR de recomandare — instrumentul unic atribuit fiecirui Recomandator, prin care se
stabileste legdtura dintre Recomandator si Clientul recomandat;

* Perioada de carantind — perioada de 30 de zile calendaristice de la data acordarii creditului Clientului
recomandat, pe parcursul careia se verifica mentinerea creditului;

* Recompensa — suma acordatd Recomandatorului pentru fiecare recomandare validatd conform
prezentului Regulament.

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1. La Campanie pot participa, in calitate de Recomandatori, persoanele fizice care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii;

e auimplinit varsta de 18 ani;

¢ sunt clienti existenti ai Organizatorului, cu cont/cabinet personal activ;

¢ nuinregistreaza credite (active sau inchise) cu restante la platd inregistrate mai mari de 30 de zile;

e nudetin credite cesionate/vandute citre terti.

5.2. Dreptul de participare se verificad atat la momentul generarii link-ului de recomandare, cét si la momentul
acorddrii recompensei. Tn cazul in care Recomandatorul inceteazs s3 indeplineasc conditiile previzute la
pct. 5.1 (de exemplu, inregistreazd restante), accesul la Campanie, precum si dreptul la recompensele aflate
n asteptare, pot fi suspendate si sau anulate.

5.3. Nu sunt eligibili pentru primirea recompenselor, in calitate de Recomandatori, angajatii Organizatorului,
indiferent de forma contractuald, precum si rudele de gradul | si Il ale acestora.

5.4. Recomandatorul nu poate utiliza propriul link/cod de recomandare pentru propriile cereri de credit.
Autorecomandarea nu genereaza dreptul la recompensa,

SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI
6.1. Recomandatorul acceseaza cabinetul personal. Daca indeplineste conditiile de participare, i se afiseaza
sectiunea ,Recomanda un prieten”, de unde poate obtine:

e link-ul unic de recomandare; si/sau

e codul QR (care contine acelasi link).

6.2. Link-ul de recomandare este permanent, unic per Recomandator, nu se modifica si nu expira.
6.3. Recomandatorul distribuie link-ul sau codul QR Clientului recomandat prin orice mijloc convenabil.

6.4. Clientul recomandat acceseaza link-ul sau scaneazd codul QR si parcurge procesul de inregistrare la
Organizator.

6.5. Legdtura dintre Recomandator si Clientul recomandat se stabileste o singurd datd, la momentul
inregistrarii Clientului recomandat, si nu se mai modifica ulterior. Reguli de atribuire:

e daca Clientul recomandat a accesat link-uri ale mai multor Recomandatori, se ia in considerare ultimul
link accesat Tnainte de inregistrare;

e accesarea link-ului este retinutd timp de 30 de zile, pentru dispozitivul de pe care s-a efectuat
accesarea.

6.6. Informatia privind creditul Clientului recomandat nu este afisata Recomandatorului la niciun moment.
Recomandatorul vizualizeazd exclusiv statusul propriei recompense.




SECTIUNEA 7. CONDITIILE DE VALIDARE A RECOMANDARII
7.1. Pentru validarea unei recomandari, Clientul recomandat trebuie sd indeplineasca cumulativ urmdtoarele
conditii:

» 53 fie client nou al Organizatorului;

e sd utilizeze link-ul, codul sau codul QR de recomandare la inregistrare;

o sd finalizeze procesul de inregistrare;

® sd contracteze un credit de la Organizator;

e creditul sa fie aprobat de Organizator;

o Creditul trebuie sa ramana activ pe intreaga perioada de carantind de 30 de zile calendaristice de la
data acorddrii, fara ca acesta sa fie restituit, anulat sau fara ca dreptul de revocare sa fie exercitat in
termenul prevdzut de lege.

7.2. La data acordarii recompensei, Recomandatorul trebuie sa indeplineascd in continuare conditiile de
participare prevazute la Sectiunea 5.

SECTIUNEA 8. MECANISMUL DE PREMIERE

8.1. Pentru fiecare recomandare validatd conform prezentului Regulament, Recomandatorul primeste o
recompensd in valoare de 500 MDL.

8.2. Valoarea totald a recompenselor achitate unui Recomandator in cadrul Campaniei nu va depasi suma
de 20.000 MDL.

8.3. Recompensa se acorda pentru fiecare credit eligibil, debursat si validat conform Regulamentului, cu
respectarea plafonului prevdzut la pct. 8.2.

8.4. Statusurile recompensei evolueazd astfel:

s Carantind — din momentul acordarii creditului Clientului recomandat; se stabileste suma recompensei
(500 MDL) si incepe perioada de asteptare de 30 de zile;

¢ Asteaptd confirmarea — dupd expirarea perioadei de carantind, dacd creditul se mentine si
Recomandatorul indeplineste in continuare conditiile de participare;

e Executatd / Refuzatd — dupd verificarea si confirmarea manuald de cdtre un angajat al
Organizatorului.

8.5. Confirmarea recompensei se realizeazd manual, de catre un angajat al Organizatorului, cu inregistrarea
persoanei responsabile si a datei confirmarii.

8.6. Dupd confirmare, suma recompensei se inregistreaza in soldul (balanta) Recomandatorului din cabinetul
personal, fiind disponibild pentru retragere, sau se achita prin altd metodd comunicata de Organizator.

8.7. Recomandatorul are obligatia de a furniza date corecte si complete necesare efectuarii platii.
Organizatorul nu poate fi tinut responsabil pentru imposibilitatea transferului cauzata de furnizarea unor
date eronate sau incomplete.

8.8. Regimul fiscal. Recompensele acordate in cadrul Campaniei reprezinta castiguri obtinute Tn urma unei
campanii promotionale, in sensul art. 5 si art. 12 pct. 14) din Codul fiscal. Impozitarea acestora se realizeaza
conform art. 90" alin. (3%) din Codul fiscal, prin retinere finald la sursa de plata, obligatia de calcul, retinere si
virare a impozitului revenind Organizatorului. Prin mentinerea valorii totale a recompenselor sub pragul
prevdzut la pct. 8.2, impozitul retinut este zero, iar retinerea finald scuteste beneficiarul de la includerea
acestor sume in componenta venitului brut si de la declararea lor.




8.9. Tn cazul in care se constatd cd o recompensa a fost acordatd in mod necuvenit sau a fost obtinut3 ilicit
(inclusiv prin fraudd, autorecomandare, conturi fictive sau furnizarea de date eronate), Organizatorul are

dreptul de a retrage suma respectiva, inclusiv din soldul/contul Recomandatorului, fird a fi necesard

instiintarea prealabild sau acordul acestuia.

SECTIUNEA 9. LITIGII

9.1. Eventualele litigii aparute Intre Organizator si participanti vor fi solutionate pe cale amiabild.

9.2.Tn cazul in care solutionarea amiabild nu este posibil3, litigiile vor fi inaintate spre solutionare instantelor
competente din Republica Moldova.

9.3. Reclamatiile pot fi transmise Organizatorului in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare de la data aparitiei
situatiei contestate.

SECTIUNEA 10. INTRERUPEREA SAU MODIFICAREA CAMPANIEI

10.1. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau inceta Campania in orice moment, cu
informarea prealabild a participantilor.

10.2. Organizatorul nu poate fi tinut responsabil pentru eventualele prejudicii generate de modificarea sau
incetarea Campaniei.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL S| CONFIDENTIALITATEA

11.1. Organizatorul prelucreazd datele cu caracter personal ale participantilor in conformitate cu Legea nr.
195 din 25.07.2024 privind protectia datelor cu caracter personal (aplicabild incepand cu 23 august 2026),
care transpune Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR).

11.2. Participantul declara ca a luat cunostinta de drepturile prevazute de legislatia privind protectia datelor
cu caracter personal (dreptul la informare, de acces, de rectificare, de opozitie, de stergere, de restrictionare
a prelucrarii, de portabilitate a datelor, precum si dreptul de a se adresa autoritatii de supraveghere si
justitiei).

11.3. Prin participarea la Campanie, participantul si exprima acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter

personal furnizate, in scopul administrdrii Campaniei si acordarii recompenselor. Datele nu vor fi divulgate
catre terti, cu exceptia cazurilor in care Organizatorul are obligatii impuse de legislatia Tn vigoare.

SECTIUNEA 12. ALTE CLAUZE

12.1. Organizatorul fsi rezervd dreptul de a anula participarea si de a refuza acordarea recompenselor in cazul
constatarii unor tentative de fraud3 sau abuz (de exemplu: autorecomandare, conturi fictive, inregistrari
artificiale, coordonarea unor tranzactii cu unicul scop de a obtine recompense).

12.2. Deciziile Organizatorului in orice privintd legatd de Campanie sunt finale si obligatorii pentru toti
participantii.

12.3. Participarea la Campanie implicd acceptarea integral3 a prezentului Regulament.

12.4. Participarea la Campanie poate fi conditionatd de acceptarea, in cabinetul personal, a unui acord
aditional privind programul de recomandare.




